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Ludzie - procesy - technologie - efektywnos¢ dziatah - rozwo;j -

majg na siebie wptyw, nie mogg bez siebie istnie¢. Jesli dobrze ze sobg
wspoOtgrajg dajg efekt synergii. Ostanie 1,5 roku poddato w wafpliwosc
wiele oczywistych lub nienaruszalnych wczesniej zasad. Konieczne
okazaty sie: zmiana perspektywy, kreatywnosc, elastycznosc. Pojawity sie
nowe wymagania, ograniczenia i nowe mozliwosci.

WNRZECZPOSPOLITA



Czynnikami decydujacymi o tym, jak firma radzi sobie

w czasach ciaggtych zmian sa m.in.: kultura organizacyjna
nastawiona na ciagty rozwaj, strategiczne planowanie, wdrozone
wczesSniej technologie, liderzy zorientowani na poszukiwanie
rozwigzan, a jednoczesnie wrazliwi na potrzeby pracownikéw;
dobrze zmapowane procesy i kompetencje, elastycznoS¢. Badania
pokazuja, ze fakie podstawy dajg firmie/organizacji odpornosc,

ktora pozwala wyjsc z sukcesem z zawirowan spowodowanych

czynnikami zewnetrznymi.

Co zyskasz, uczestniczagc w wydarzeniu:.

)

ofrzymasz duza dawke wiedzy i praktycznych wskazowek,
rozwigzan i inspiracji;

wezmiesz udziat w 17. sesjach, w ktdrych bedzie mozliwo$¢ postuchania
20. ekspertow, dzieki czemu poznasz rézne punkty widzenia i
doswiadczenia;

skonfrontujesz swoje myslenie o innowacjach z danymi dotyczacymi
innowacji w wybranych firmach polskich i Swiatowych;

dowiesz sie, jakie rozwigzania technologiczne dziatajg w Twojej branzy,
co sie sprawdza i jak sie przygotowac do wdrozen,

zastanowisz sie, czy technologia jest najlepszym remedium na ktopoty
w firmie;

przyjrzysz sie putapkom, ktorych lepiej unikac wprowadzajac nowe
fechnologie;

postuchasz jak w rozwoju firmy zadbac o najwazniejszy zaséhb

firmy - ludzi;

dowiesz sie bezposrednio od przedstawicieli duzych firm, jakie dziatania
podejmuja, aby usprawniac procesy i osiggac wysokie efekty dziatan
(Teleperformance Poland, Onet, Rhenus Data Office Polska, Siemens
Polska, Toyota Motor Manufacturing Poland, TDJ);

poznasz case studies przytoczone przez ekspertow.

Do udziatu w szczegolnosci zapraszamy osoby odpowiedzialne za rozwoj firmy
w obszarach: operacji, proceséw, wdrazania nowych technologii, strategii,
zarzadzania, IT, dla ktdrych w fym wszystkim wazni sg ludzie.

Spotkajmy sie na Forum Dyrektoréw Operacyjnych!

— Kontakt: Barbara Dabrowska .
%ZECZPOSPOU A tel. 22 46 30 458, barbara.dabrowska@rp.pl konferencle.rp.pl



PROGRAM: Dzien 1 (26 pazdziernika 2021)

9.00 Czas nalogowanie

8.55  Przywitanie Uczestnikow
Barbara Dabrowska, Rzeczpospolita

9.00 Modele dziatalnosci przedsiebiorstw - etapy budowy strategii firmy a procesy
innowacyjne.
Witold Potwora, dr nauk ekonomicznych, prof. Wyzszej Szkoty Zarzadzania i Administracji w Opolu,
Park Naukowo-Technologiczny w Opolu

» Globalizacja czy ,,glokalizacja” - implikacje dla polskich przedsiebiorstw.

» Innowacje - mit czy koniecznos¢.

» Innowacje ,,0szczedne” a zmiany modeli dziatalnosci.

» Macierz ICON - relacje miedzy orientfacja rynkowa a orientacjg na innowacje.
» ,,Tajemniczy misfrzowie” - wersja polska - studium przypadku.

9.30 Przerwa

9.35 Cyfrowe operacje - zabawki czy fundamenty?
tukasz Tync, Konsultant, menedzer, przedsiebiorca, Sinapi, Flask One

» Nie méj cyrk, nie moje matpy... - modele wspotpracy IT-biznes.
» Back to basics - procesy i relacje.

» Zadbaj o kregostup, czyli stéw kilka o ERP.

» Zamiast: Dlaczego? - Po co ?

»  Czy leci z nami pilot? czyli kto ma konfrole.

10.20 Przerwa

10.30 Co o hiperautomatyzacji powinien wiedzie¢ dyrektor operacyjny?
Andrzej Sobczak, Prof. dr hab. kierownik Zaktadu Zarzadzania Informatykg w Szkole Gtéwnej Handlowej
w Warszawie. Tworca Liderzy.ai — polskiej spotecznosci skupionej wokot problematyki hiperautomatyzacii.
Redakfor serwisu Robonomika.pl.

» Klasyczna automatyzacja vs. Hiperautomatyzacja.

» Sktadowe hiperautomatyzacji (roboty, process mining, lowcode, Al).
» Czym jest demokratyzacja automatyzacji i jakie daje ona korzysci?
» Role dyrektfora operacyjnego we wdrazaniu hiperautomatyzacji.

» Korzysci, ryzyka i KPl zwigzane z hiperautomatyzacja.

» Co nas czeka we wdrazaniu hiperautomatyzacji?

11.40 Przerwa
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11.40

12.10

12.15

12.55

13.10

13.40

13.45

14.25

Sztuczna inteligencja. Jak jg wtasciwie wykorzystywac przez Dyrektorow Operacyjnych
w procesach i systemach organizacji do optymalizowania kosztéw, czasu

i maksymalizacji zyskow.

Mateusz Kalinowski, Prezes Meritus Systemy Informatyczne Sp. z 0.0

» Jak wyglada wykorzystanie Al na rynku amerykanskim?

» Jak jest Al wykorzystywana do optymalizacji proceséw i operacji?

» Na co zwréci¢ uwage wybierajac przyktadowe rozwigzania oparte o Al?

» Zalety na podstawie wybranych sektoréw gospodarki.

» Ryzyka, wady, zagrozenia, dodatkowe obowiazki zwigzane z wprowadzeniem Al.

» Case study - optymalizacja proceséw i kosztow, zwiekszenie efektywnosci w organizacji
przy wykorzystaniu sztucznej inteligenciji.

Przerwa

Chmura 4.0 - chmura obliczeniowa jako model operacyjny, ktéry pomaga optymalizowac
wydatki i wznosi firme na nowy poziom - rozmowa pofqczona z business case study.

Wiestaw Wilk, przewodniczgcy zarzgdu Polskiej Chmury

Joanna Szyman, ekspertka z blisko 20-letnim doswiadczeniem w branzy medycznej oraz ubezpieczeniowe;
Szymon Augustyniak, dziennikarz, redaktor

» Chmura jako model operacyjny, ktory nie tylko pomaga oszczedzac, optymalizowaé wydatki i zwiekszaé
wydaijnosc, ale tez zarahiac.

» Suwerenno$¢ danych - bezpieczenstwo nowa waluta, aspekty prawne przetwarzania danych,
konsekwencje utraty danych.

» Bezpieczenstwo, elastycznosc i zrozumienie lokalnych realiow oraz potrzeb krajowego rynku.
Dlaczego warto wspétpracowac z polskimi data cenfer i czemu jest to szczegdlnie wazne w niepewnych
czasach pandemii?

» Case study: proces i korzysci wejscia w polska chmure.

Przerwa

Lokalne platformy cyfrowe kontra globalni liderzy technologii. Transofrmacja Onetu
Marek Kope¢, Chief Product Officer w Ringier Axel Springer

» Wyzwania i szanse dla lokalnych firm zwiazane z ekspansja GAFA
»  Pivot produktu z 20 letnim rodowodem
» Transformacja cyfrowa vs budowa cyfrowej platformy

Przerwa

Automatyzacja procesow - za i przeciw.
Katarzyna Krupa, Dyrektor Personalny Rhenus Data Office Polska Sp. z 0.0.
Grzegorz Kénig, Dyrekfor Operacyjny, Rhenus Data Office Polska

» Transformacja cyfrowa w dziatach HR.

» Elektroniczna Teczka Osobowa jako narzedzie wspomagajace prace w kadrach.
» Robot na efacie w dziale personalnym.

» Aufomatyzacja proceséw w operacjach.

» Przeszkody w aufomatyzacii i argumenty na TAK.

» Rola zespotu w projektowaniu robota.

Przerwa
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14.35

15.05

15.15

16.00

Efektywny paperless w organizaciji.
Michat Tabor, Partner i cztonek zarzgdu Obserwatorium.biz

» Podstawy prawne funkcjonowania dokumentow elektronicznych.
» Zmiana procesow biznesowych z papierowych na elektroniczne.
» Akceptacja podpiséw elekfronicznych w dziatalnoSci organizacji.

Przerwa

Dlaczego cyberbezpieczenstwo powinno obchodzi¢ biznes?

Agnieszka Szymanska - Kwiecien, Zastepca Dyrektora Wroctawskiego Cenfrum
Sieciowo-Superkomputerowego Polifechniki Wroctawskiej, kierownik projektfu Regionalne Centrum
Bezpieczenstwa Cybernetycznego (RegSOC), Polska Chmura

» Cyberzagrozenia w biznesie, w fym dla ciagtosci dziatania

» Bezpieczna chmura z perspektywy dostawcy

» Wykorzystanie chmury w biznesie - dobre praktyki, zalecenia, wytyczne
» Jak pozostaé cyberbezpiecznym?

Zakonczenie

Dzien 2 (27 pazdziernika 2021)

8.45

8.55

9.00

10.00

10.10

10.45

Czas na logowanie

Przywitanie Uczestnikow
Barbara Dabrowska, Rzeczpospolita

Zewnetrzne zrodta finansowania a strategie rozwoju firmy.
Barbara Brzezinska, Manager, Stafe Aid Team, PwC

» Dotacje i ulgi podatkowe dla przedsiebiorcéw - przeglad form wsparcia.

» Krajowy Plan Odbudowy - szanse na wzmocnienie polskiej gospodarki.

» Fundusze UE na lata 2021 - 2027 - przeglad najwazniejszych programéw wsparcia
i typéw projektéw jakie beda mogty pozyskaé dotacje.

» Polski tad - ulgi podatkowe na dziatalnos¢ innowacyjna oraz badawczo-rozwojowa.

» Szanse i ryzyka zwigzane z pozyskiwaniem dotaciji i ulg podatkowych.

» Case study - przyktady przedsiebiorstw korzystajacych z réznorodnych form wsparcia
w celu rozwoju biznesu.

Przerwa

Anatomia zta (fransportu) - o przenoszeniu produkcji z krajéw fanich do drogich,

zeby byto taniej czy lepiej?

tukasz Stefanski, Partner zarzagdzajgcy, Scheelite

Zbigniew Sobkiewicz, CPIM Master Insfructor, Jonah® - Consulting Director, MPM Productivity Management

» Nie tylko ceny transportu ale koszty i cta majg znaczenie.
» Nie trzeba zjes¢ catego ciastka na raz! Skupienie na priorytetach redukuje koszty.
» Metoda i porzadek - czyli od ktérej strony zaczyna sie jedzenie ciastka.

Przerwa
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1050 Zasada90% - wptyw budynku na wyniki firmy
Alicja Kuczera, Dyrekfor Zarzadzajaca, Polskie Stowarzyszenie Budownictwa Ekologicznego PLGBC,
Przewodniczgca Europe Regional Network ERN, europejskiej czesci World Green Building Council.

»  Wptyw budynkow na efektywno$¢ pracownikéw.
» Elastyczne przestrzenie pracy.
» Waga budynkdw w raportowaniu ESG.

11.20 Przerwa

11.30 Zwinne” Srodowisko pracy - jak rozwijamy je w Siemens Polska?
Andrzej Grzegorzewski, Head of Partner Development w Siemens Polska

»  Zwinny, czyli jaki?

» Po co nam ten agile?

»  SCRUM nie tylko w IT.

» Jak przekona¢ nieprzekonanych?
» Zwinne zespoty w Siemens Polska.

12.15 Przerwa

12.25 Zarzadzanie konfliktem w biznesie - czyli jak budowaé mosty zamiast stawia¢ mury.
Joanna Pomagruk, Kancelaria Mediacyjna Joanna Pomagruk

» Rola konfliktu w organizacji oraz jego wptyw na wizerunek firmy.

» Btedy i bariery komunikacyjne.

» Kooperowac czy unikac? Style reagowania w sytuacjach konfliktowych.
» Jak efektywnie zarzadzac konfliktem, aby budowac zdrowe relacje?

» Narzedzia utatwiajace rozwigzywanie konfliktéw.

13.25 Przerwa

13.45 Budowanie zaangazowania czy budowanie zadowolenia? W ktory kierunek inwestowac?
Magdalena Kaczmarek, HR Manager Employee Relation MP-J Corporafe Planning Toyota Motor Manufacturing
Poland Sp. z 0.0.

» Czym jest zaangazowanie pracownika, a czym zadowolenie?
» Dlaczego stawiamy cztowieka w centrum dziatan?
» Przyktady rozwigzan budujacych zaangazowanie i zadowolenie na co dzief.

14.25 Przerwa

1435 ,Behind the scenes” - Wyzwania operacyjne nowych czaséw popandemicznych.
Martyna Adamczyk, COQ, Teleperformance

1. Zmiana modelu funkcjonowania firmy w zwigzku z pandemia - Cloud Campus:

» organizacja biura,

» zatrudnienie i planowanie pracy zespotéw,

» bezpieczenstwo i optymalizacja - dostosowanie systemow informatycznych do nowych okolicznosci.
2. Efektywnos¢ wprowadzonych zmian.
3. Transformacja Strategii Rozwoju organizacji.

15.05 Przerwa
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1515 Jak Przywédztwo Lean moze pomo6c w budowaniu organizacji wysokoefektywnej w

czasach ciggtych zmian i wyzwan z zaangazowaniem pracownikéw w proces fransformacji?
Michat Gotabek, Lean Director af TDJ

» Jak stworzy¢ warunki do budowania organizacji wysokoefektywnych?
» Przywodztwo Lean i autonomiczne zespoty jako kluczowy element fransformaciji.

Zobaczy€, zrozumiec, rozwigzac - czyli jak zaangazowac wszystkich pracownikéw w proces transformacji.
» Rola Lidera - czyli 3 minutowe zarzadzanie w GEMBA

)

16.00 Zakonczenie
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KADRA:

Witold Potwora, Dr nauk ekonomicznych, prof. Wyzszej Szkoty Zarzadzania i Administracji w Opolu,

Park Naukowo-Technologiczny w Opolu

Aufor lub wspotautor ponad 150 publikacji naukowych, raportow badawczych i prac wdrozeniowych, kierownik
i koordynator 46 projektow badawczych i badawczo-wdrozeniowych, ekspert, konsultant, uczestnik zespotow
badawczych, cztonek komitetbw redakcyjnych  przygotowujgcych m.in.  strategie rozwoju Wojewodztwa
Opolskiego, strategie rozwoju Opola, strategie rozwoju innowacji wojewodztwa opolskiego, ekspert Narodowego
Programu Foresight Polska 2020, komentator zycia gospodarczego: TVP, TVP Info, TVP Opole, Opole 24pl, Radio
Opole SA, Radia Doxa, Nowa Trybuna Opolska, czasopism grupy Polska Press, Gazeta Wyborcza, Rzeczpospolita,
Puls Biznesu, Cztonek Forum Akademicko-Gospodarczego Slaska Opolskiego, b. cztonek Zarzadu Gtéwnego
PTE, sekrefarz naukowy sekcji ekanomicznej Komisji Nauk Prawnych i Ekonomicznych PAN Oddziat w Katowicach,
moderafor, wyktadowca, konsultant i coach szkolen z zakresu: marketingu, innowacji, przedsiebiorczosci i polityki
regionalnej, Przewodniczgcy Rady Nadzorczej Parku Naukowo-Technologicznego w Opolu

tukasz Tync, Konsultant, menedzer, przedsiebiorca, Sinapi, Flask One

Szeroka wiedza z zakresu systemow ERP oraz znajomos¢ procesow biznesowych zachodzgcych w organizacjach
0 zroznicowanym profilu dziatalnosci, poparte kompetencjami w dziedzinie zarzadzania oraz komunikacji, pozwalajg
na budowanie mostow pomiedzy potrzebami i celami dziatow biznesowych, a potencjatem IT.

Ponad 17 laf doswiadczenia na globalnym/korporacyjnym rynku aplikacji biznesowych jako konsultant, menedzer
i przedsiebiorca. Dobre zrozumienie zarbwno perspektywy wdrozenia, jak i utrzymania. Kluczowe role w polskich
i miedzynarodowych projekfach (Austria, Wielka Brytania, Irlandia, Niemcy, Wtochy, Holandia, Australia, Malezja,
Zjednoczone Emiraty Arabskie, Szwecja) w wielu branzach (telekomunikacja, farmacja i chemia, produkcja
spozywcza, handel detaliczny, nieruchomosci, ubezpieczenia i finanse, inzynieria). Wybrane role: Project
Manager, Service Delivery Manager, menedzer migracji danych, konsultant funkcjonalny i fechniczny, architekt
oprogramowania i programista. Menedzer zespotow IT.

Zatozyciel i menedzer Sinapi - butikowej firmy wspierajgcej klienféw w obszarze aplikacji biznesowych (Service
& Vendor Management) oraz rekrutacji specjalistow IT.

Zatozyciel i tworca Flask One - innowacyjnego narzedzia do zarzadzania przeptywem pracy ludzkiej i waskimi
gardtami wynikajgcymi z unikalnych kompetencji poszczegolnych cztonkéw tych zespotow. Zamiast zaprzeczac
zmiennosci, Flask pomaga zespotowi ptynnie operowac w takich warunkach bez chaosu, ,gaszenia pozarow”
i ciggtej zmiany priorytetéw. Nowa wersja narzedzia wkrotce bedzie dostepna w modelu SaaS.

Absolwent Akademii Ekonomicznej im. K. Adamieckiego w Kafowicach (obecnie Uniwersytet Ekonomiczny,
kierunek Informatyka Ekonomiczna), kanadyjskiego Université du Québec (Zarzgdzanie Projektami akredytowane
przez PMI) oraz Wyzszej Szkoty Europejskiej im. Ks. Tischnera w Krakowie (Zarzadzanie Zasobami Ludzkimi).
AgilePM Practitioner, Scrum Master, Six Sigma Green Belt.

Doktorant na Uniwersytecie Ekonomicznym w Kafowicach (Zarzadzanie portfelem projektow).

Andrzej Sobczak, Prof. dr hab. Andrzej Sobczak - kierownik Zaktadu Zarzgdzania Informatykg w Szkole Gtéwne;
Handlowej w Warszawie.

Twoérca Liderzy.ai — polskiej spotecznosci skupionej wokot problematyki hiperautomatyzacji. Redaktor serwisu
Robonomika.pl. Od kilku lat zajmuje sie zarzadzaniem strafegicznym T, tadem danych (Dafa Governance)
i archifekfurg korporacyjng (Enferprise Architecture). Obecnie swoje zainferesowania koncentruje wokot
hiperautomatyzacji - zaawansowanej automatyzaciji, w tym robotyzacji procesow biznesowych.

Uczestniczyt w projektach doradczych i prowadzit szkolenia m.in. dla: BNP Paribas, Getfin Noble Bank, ING Banku
Slaskiego, Banku Gospodarstwa Krajowego, Nafionale Nederlanden, PZU, Europejskiego Funduszy Leasingowego,
Nomax, Nowy Styl Group, PKP Informatyka, PGE Systemy, Grupy TAURON Polska Energia, PKP Energetyka,
Polskich Sieci Elektroenergetycznych, TVN, Orange, Netia, Polskiego Banku Komaorek Macierzystych, Neuca, DB
Schenker.Prace na rzecz popularyzacji robotyzacji proceséw biznesowych zostaty docenione przez ofoczenie
zewnetrzne. A. Sobczak ofrzymat w 2019 r. od Zwigzku Bankow Palskich Nagrode im. prof. R. Kaszubskiego, zas
w 2020 1. nagrode 12. Forum Gospodarczego TIME w kategorii ambasador ICT w obszarze nauki i edukacii.
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Mateusz Kalinowski, CEO of Meritus Systemy Informatyczne Sp. z 0.0., CEO of AiTech Sp. z 0.0.

Absolwent Politechniki Warszawskiej, od 2014 roku zajmuje stanowisko Prezesa w firmie fechnologicznej Meritus
Systemy Informatyczne. Entuzjasta i pomystodawca dziatan ktére wprowadzity spotke w ere sztuczne inteligencii,
Infernetu Rzeczy i chmury obliczeniowej. Twarca i wspottworca wielu produkiow z wykorzystaniem Al fj program
obiegu dokumentéw skanujfakfure.pl, system WMS PINQUARK czy system GeoTrainAl.

Wiestaw Wilk, Przewodniczacy zarzgdu, Polska Chmura

Od wielu laf jest zaangazowany w dziatania edukacyjne zmierzajgce do popularyzacji modelu przetwarzania
w chmurze (cloud computing). Wieloletni cztonek organizacji EuroCloud w Polsce oraz wspobtzatozyciel i prezes
porozumienia wiodgcych polskich dostawcow ustug chmurowych - Polska Chmura. Od 2007 r. wiceprezes
Polcom, odpowiedzialny za dziatalnos¢ firmy w obszarze oferowanych technologii oraz budowy ustug cloud
computfing. 0d 2018 r. petnigcy funkcje Prezesa Polskiego Zwigzku Osrodkéw Przetwarzania Danych. W trakcie
kariery przeprowadzit z powodzeniem kilkadziesigt innowacyjnych, jednoczesnie pionierskich na polskim rynku
przedsiewzie¢ w zakresie infrastruktury dla duzych srodowisk przetwarzania informacji.

Joanna Szyman, ekspertka z blisko 20-letnim doSwiadczeniem w branzy medycznej oraz ubezpieczeniowe]
Prezes zarzadu Grupy NEO Hospital, wiceprezes zarzadu w Grupie Upper Finance oraz cztonek Rady Naczelnej
Federacji Szpitali Polskich. Petnita funkcje w zarzadach i radach nadzorczych spétek medycznych, w tym w Grupie
Scanmed, Polskiej Grupie Medycznej, Klinikach Kardiologii Allenort, Sport Kliniki w Zorach, czy Weiss Klinik. Zarzadzata
licznymi procesami M&A (ok. 50 procestw na rynku medycznym o tgcznej wartosci ponad 1 mld zt) oraz procesami
infegracji przejmowanych podmiotéw. Doradzata jako ekspert branzowy funduszom privafe equity (m.in. Bridgepaint,
Innova, CEE Equity, PENTA). Za swoje osiggniecia w dziedzinie zarzgdzania wielokrotnie wyrdzniana i nagradzana.

Szymon Augustyniak, Dziennikarz i redakfor

0d 20 laf piszacy o informatyzacji i cyfryzacji biznesu, prowadzgcy dziatalnos¢ spotecznosci fop menedzerow
obszaru fechnologii. Obecnie jest zastepcg redakfora naczelnego ITwiz i animatorem spotecznosci CXO HUB,
wczesniej byt muin. wieloletnim redakforem naczelnym magazynu CIO oraz magazynu CX0 a takze redakforem
prowadzgcym spotecznosci Klub CIO.

Marek Kope¢, Chief Product Officer w Ringier Axel Springer

Marek Kopect jako Chief Product Officer odpowiada w Ringier Axel Springer za rozw0j produktow mediowych.
Doswiadczony manager z obszaru digital z silnym nasfawieniem na rozwigzywanie probleméw i budowanie
zaangazowanych zespotow, kfére tworzg wysokiej jakosci produkty. Specjalizuje sie w sirategii online, digital
marketingu i rozwoju produktéw dla branzy medialnej, a takze w procesach fransformaciji cyfrowej w duzych
organizacjach. Zawodowo zwigzany z mediami od 20 laf, zaczynat prace jako foforeporter w oddziale Gazety
Wyborczej, a od 14 lat zajmuje sie rozwojem produktfow cyfrowych.

Katarzyna Krupa, Dyrektor Personalny, Rhenus Data Office Polska Sp. z o0.0.

Od wielu laf pracuje w obszarze Zarzadzania Zasobami Ludzkimi jako osoba prowadzgca dziat personalny
oraz jako Trener wewnetrzny i zewnetfrzny realizujgcy projekty szkoleniowe.

Obecnie, zarzadza dziatem personalnym w firmie zajmujgce] sie Swiadczeniem najnowoczesniejszych ustug,
zwigzanych z ochrong danych i cyfryzacjg (niszczenie, archiwizacja, digitalizacja danych). Sfawia na realizacje
strategii biznesowych poprzez realizacje potfrzeb pracownikow i otwieranie im mozliwosci dalszego rozwoju.

Grzegorz Kénig, Dyrekfor operacyjny Rhenus Data Office Polska Sp. z 0.0.

W grupie kapitatowe] RETHMANN od 2000 roku (w sktad RHENUS , REMONDIS , SARIA) .

0Od 2011 roku jako Dyrektor operacyjny odpowiedzialny za zakup i potaczenie spotek zakupionych w Polsce a tym samym
za oddziaty w NADARZYNIE, CHORZOWIE, POZNANIU, CZELADZI i SOKOEOWIE. Jednoczesnie wprowadzajgc zmiany
w obszarach ochrony Srodowiska , inwestycji , produktywnaosci oraz ISO. Swoje umiejetnosci rozwija w ramach wspotpracy
z oddziatami w Niemczech oraz Wegrzech . Obecnie w frakcie projekiu tworzenia nowego oddziatu we Wroctawiu.
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Michat Tabor, Partner i cztonek zarzgdu Obserwatorium.biz.

Partner i cztonek zarzgdu Obserwatorium.biz. Autor koncepcji rozwigzan identyfikacji elekfronicznej i sktadania
podpisow elekironicznych - uwierzytelniania deklaracji PIT, Profilu i Podpisu Zaufanego, Krajowego Schematu
ldentyfikacji Elekfronicznej. Uczestnik procesow legislacyjnych rozporzadzenia elDAS, doradca w procesie
wdrazania ustawy o ustugach zaufania. Ekspert Polskiej Izby Informatyki i Telekomunikacji w zakresie Podpisow
elekfronicznych, Ekspert Zwigzku Bankow Polskich w zakresie uwierzytelniania i podpiséw elekfronicznych,
Rzeczoznawca Polskiego Towarzystwa Informatycznego w zakresie podpiséw elekfronicznych. W 2016-
2017 roku ekspert opracowujacy Krajowy Schemat Identyfikacji elektronicznej.Ekspert i cztonek komitefu
normalizacyjnego ETSI - definiujgcego normy dla podpisu elekironicznego. Edytor norm ETSI w zakresie
pieczeci elekfronicznych i kwalifikowanych certyfikatbw w bankowosci. Ekspert ENISA w zakresie zdalnego
potwierdzaniatozsamosci. Autor wielu artykutow z zakresu podpisdw elektronicznych, identyfikacji elektronicznej
i ustug zaufania. Doradca Poczty Polskiej, UKE i Ministra ds. informatyzacji w zakresie wdrazania ustug zaufania
doreczen elekfronicznych. DoSwiadczony wyktadowca w zakresie ustug zaufania i identyfikacji elekironicznej.
Posiadacz certyfikatu CISSP.

Agnieszka Szymanska - Kwiecien, Zastepca Dyrekfora Wroctawskiego Centrum
Sieciowo-Superkomputerowego Politechniki Wroctawskiej, kierownik projekfu Regionalne Centrum
Bezpieczehstwa Cybernetycznego (RegSOC), Polska Chmura

Absolwentka Inzynierii Oprogramowania na Wydziale Informatyki i Zarzgdzania PWr, specjalnosci Algorytmy
Réwnolegte, Sztuczna Infeligencja. Posiada wieloletnie doSwiadczenie w zakresie operacyjnego dziatania
centrow danych. Wykonawca i kierownik projektéw badawczo-rozwojowych o zasiegu zaréwno krajowym,
jak i miedzynarodowym, o tematyce gridowej, bezpieczenstwa komputerowego i HPC. Autorka i wspétautorka
publikacji naukowych oraz white-papers o fematyce cyberbezpieczenstwa, nowych fechnik programowania
w aplikacjach naukowych i repozytariow cyfrowych.

Barbara Brzezifiska, PwC | Manager, State Aid Team

Barbara jest absolwentkg Wydziatu Zarzgdzania Akademii Gorniczo-Hutniczej w Krakowie, kierunek Zarzgdzanie
i Inzynieria Produkcji, specjalnos¢ Zarzgdzanie Innowacjami. Ukonczyta kursy i szkolenia z zakresu pozyskiwania
funduszy europejskich, a takze rozliczania projektéw dofinansowanych. Posiada certyfikat audytora wewnetrznego
systemu zarzadzania jakoscig ISO 90041. Barbara ukonczyta réwniez podyplomowe sfudia o kierunku Audyf,
kontrola wewnetrzna i rachunkowos$¢ na SGH w Warszawie. Barbara dotgczyta do Zespotu PwC w 2013 roku.
Zajmuije sie doradztwem w zakresie mozliwosci wspotfinansowania planowanych projektoéw przedsiebiorcow ze
Srodkéw unijnych, grantow krajowych oraz ulg podatkowych. Kierunkowe wyksztatcenie Zarzadzania i Inzynierii
Produkcji, pozwala Barbarze na uczestnictwo w projekfach z zakresu wdrazania nowoczesnych i innowacyjnych
fechnologiiw przedsiebiorstwach. Ponadfo uczestniczy w projektfach pro-srodowiskowych oraz z zakresu wdrazania
nowoczesnych rozwigzan IT. Barbara specjalizuje sie rowniez w rozliczaniu projektéw, audytach weryfikujgcych
prawidtowosC wykorzystania Srodkéw unijnych oraz przygotowuje Beneficjentow do konfroli przez Instytucje
Wdrazajgce programy. Dotychczas uczestniczyta w wielu projektach, ktorych realizacja ofrzymata dofinansowanie
ze $rodkow krajowych oraz zagranicznych. Wsréd nich znalazty sie m.in. obejmujace utworzenie centrum
badawczo-rozwojowego i centrum ustug wspolnych, projekty z branzy budowlanej, transportowe], odnawialnych
zrodet energii, dystrybucji gazu.

Ponadto Barbara uczestniczy w projektach z zakresu opracowania strafegii rozwoju obszaru B+R i innowacji
w przedsiebiorstwach, w tym np. dla branzy energetycznej czy chemiczne]. W ramach fego typu projektow
Barbara wspiera przedsiebiorcow w zakresie wyboru kierunkéw rozwoju, opracowania mefod i narzedzi
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wykorzystywanych przy ocenie i wyborze projekfow B+R do realizacji.

tukasz Stefanski, Partner zarzadzajacy, Scheelite

Menedzer, doradca i szkoleniowiec. 14-letnie doSwiadczenie zawodowe zdobywat w miedzynarodowych
Srodowiskach korporacyjnych FMCG, materiatow budowlanych oraz meblarskich. Pracowat zaréwno w Srodowisku
wielokulturowym jak i wielojezycznym.Profesjonalnie specjalizuje sie w optymalizacji tahcucha dostaw, gdzie
prowadzit szereg projektéw zwigzanych z planowaniem produkcji, prognozowaniem popytu, zaopatrzeniem,
magazynowaniem, dystrybucjg i obstugg klienta.W swojej pracy koncentruje sie na osigganiu lepszych wynikow
biznesowych poprzez uproszczenie proceséw, identyfikacje i rozwigzywanie problemow oraz rozwoj zespotow.

Zbigniew Sobkiewicz, CPIM Master Instructor, Jonah® - Consulfing Direcfor (MPM Productivity Management)
Odpowiada za dziatalno$¢ konsultacyjno-szkoleniowg firmy MPM Productivity Management, przeprowadzanie
audytoéw, diagnozowanie potrzeb doradczych i szkoleniowych, prowadzenie warsztatdw zamknietych i szkolen
ofwartych, w tym zgodnych ze standardem APICS. Z MPM Productivity Management zwigzany od 2001 roku,
odpowiedzialny za szkolenia otwarte CPIM, szkolenia In-company, projekty zamkniete, analizy oraz konsulfacje
z zakresu Zarzadzania tancuchem Dostaw (SCM), Planowania Potrzeb Maferiatowych (MRP), Planowania
Sprzedazy i Operacji (SOP). Od 2004 roku petni funkcje Dyrektora Konsulfingu.

0d ponad 20 lat zaangazowany w dziatalnos¢ konsultingowa. Doswiadczenie biznesowe na stanowiskach
menedzerskich zdobywat zardwno w duzych spétkach krajowych - IFS Poland, jak i zagranicznych - Belvar na
Biatorusi. Specjalizuje sie w doradztwie z zakresu zarzadzania produkcjg, logistykg i zapasami oraz wdrazaniu
systemow wspomagajacych zarzadzanie. Ekspert w zakresie systemow ERP (m.in. Exact, IFS, Baan).

Jest cztonkiem APICS. Posiada certyfikat CPIM oraz bierze aktywny udziat w ciggtym doskonaleniu kwalifikacii
frenerskich zgodnych z wymogami APICS.

Pierwszy Polak,a dziewigty Europejczyk, ktory ofrzymat stopien mistrza w hierarchii instruktorow Certyfikacii
w Zarzadzaniu Produkcjg i Zapasami (CPIM) amerykanskiego stowarzyszenia APICS. CPIM Master Insfructor to
najwyzszy stopien jaki mozna zdoby¢ bedgc trenerem - cztonkiem APICS.

Licencjonowany trener TFC - The Fresh Connection - zaawansowanego symulafora tancucha dostaw (innowacyjna
symulacja ‘web-based business’ angazujgca uczestnikow w podejmowanie strategicznych decyzji w procesie
zarzadzania przedsiebiorstwem).

Pracowat jako konsultant dla ponad 150 firm polskich i miedzynarodowych m.in. takich firm jak: Asplex, Barlinek
- Ukraina, Dell Products (Polska), Glaxo SmithKline, Hulanicki Bednarek - HB Energia, Logsfor Polska, Mondi
Swiecie, Newag, Nowa Szkota, PKN Orlen, SPX Flow Technology Poland, Valeo, Volvo Polska i innych.

Alicja Kuczera, Dyrektor Zarzgdzajgca Polskiego Stowarzyszenia Budownictwa Ekologicznego PLGBC,
Przewodniczaca Europe Regional Network w World Green Building Council

Absolwentka stosunkdw miedzynarodowych na Uniwersytecie Warszawskim oraz MBA na Coventry University.
Oredowniczka zrownowazonego rozwoju, kiory zawsze znajdowat sie w kregu jej zainteresowan. Obszarami
zrownowazonego budownictwa, ktére szczegblnie zajmujg Alicje sg: budynki cyrkularne oraz proces dekarbonizacji
budownictwa.

Auforka licznych raportow i publikacji, uznanych w branzy budownictwa i nieruchomosci. Prelegentka wielu
konferencji i seminariow, organizowanych w kraju i za granica.

Prywatnie mama, mitosniczka podrézy (odwiedzita 79 krajow ze 196 planowanych) i ekologicznego, zdrowego
frybu zycia.

Andrzej Grzegorzewski,Head of Partner Development w Siemens Polska

Odpowiada za planowanie i wdrazanie strafegii sprzedazowych produkfow i rozwigzan oraz budowanie
strategicznego partnerstwa z kluczowymi klientami Siemens Polska.

Praktyk wdrazania zwinnych metfodyk pracy i samozarzadzania, by w zespotach budowat odpowiedzialnost
i wzajemne zaufanie. Wspo6tautor koncepcji “New Normal”, rozwijajgcej i wdrazajgcej dobre praktyki w obszarze
przywodztwa, kultury organizacyjnej, pracy hybrydowej i dobrostanu pracownikow w Siemens Polska.
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Z firmg zwigzany od 2005 roku.

Joanna Pomagruk, Mediafor ds. cywilnych, gospodarczych, spotecznych, pracowniczych, rodzinnych oraz
karnych i nieletnich przy Sadzie Okregowym we Wroctawiu. Wyktadowca oraz dyplomowany trener w zakresie
rozwigzywania konfliktow, komunikacji, wspotpracy, zarzgdzania stresem oraz mediacj.

Mediator ds. cywilnych, gospodarczych, spotecznych, pracowniczych, rodzinnych oraz kamych i nieletnich przy
Sadzie Okregowym we Wroctawiu. Wyktadowca oraz dyplomowany trener w zakresie rozwigzywania konfliktow,
komunikacji, wspotpracy, zarzadzania stresem oraz mediacji.

Absolwentka studiéw licencjackich z dziedziny oligofrenopedagogiki oraz studiéw magisterskich o specjalizaci
psychologia i zarzadzanie kapitatem ludzkim. Ukonczyta studia podyplomowe mediacje w biznesie, a takze
Z obszaru dialogu motywujgcego. Ponadfo ukohczyta szkote frenerskg oraz uzyskata kwalifikacje z zakresu
Menedzer Innowacji HR. Jest uczestnikiem licznych konferencji i kursow podnoszgcych rozwoj najwazniejszych
kompetencii.

DosSwiadczenie zdobywata w trakcie 23-letniej pracy z ludzmi, pracujgc w miedzynarodowych karporacjach
oraz lokalnych firmach, w tym na stanowiskach menedzerskich. Umiejetnos¢ w obszarze mediacji rozpoczeta
w 2013 roku, uczestniczac w wielu projektach finansowanych przez gmine Wroctaw. Wyktadowca Wyzsze]
Szkoty Bankowej w Opolu, studiéw podyplomowych na kierunku Zarzgdzanie Kapitatem Ludzkim oraz do 2020
wykfadowca studiow podyplomowych dla kuratorow sadowych na Uniwersytecie Wroctawskim, przedmiotu
“Nowe metfody pracy z podopiecznymi metody mediacji”. Wspottworczyni monografii poswieconej zagadnieniom
funkcjonowania kuratfeli sgdowej pt. ,Wspotczesne wyzwania kurateli sgdowej w Polsce”, ktéra ukazata sie we
wrzesniu 2019 naktadem Uniwersytetu Wroctawskiego.

Auforka publikacji dla czasopisma PRZETARGowa.pl skierowanych do organizacjibiznesowych oraz przedmowczyni
w prelekcjach, programach telewizyjnych i audycjach radiowych.

W ramach wspotpracy trenerskiej realizuje szkolenia biznesowe rozwijajgce kompetencje miekkie. Jako wtasciciel
kancelarii mediacyjnej, w swoim portfolio oferuje sgdowe oraz pozasgdowe posiedzenia mediacyjne, szkolenia
z akresu rozwigzywania konfliktow, komunikacji, wspotpracy, zarzadzania stresem oraz mediacji, skierowane do
wszystkich grup zawodowych. Ponadto wdraza mediacje pracownicze do firm z wykorzystaniem wypracowanych
narzedzi mediacyjnych, wedtug autorskiego projektu.

Magdalena Kaczmarek, HR Manager Employee Relation MP-J Corporate Planning Toyota Motor Manufacturing
Poland Sp. z 0.0.

Uwielbia tworzy€ skuteczne wizje i strafegie, ale najwiekszg satysfakcje przynosi jej ich wdrazanie wraz z catym
zespotem. | chociaz czesto na poczatku fej drogi ,nic nie jest mozliwe”, to na kohcu powstajg nowe standardy.

Ma rozlegte dosSwiadczenia w prowadzeniu projekféw w dziale personalnym oraz usprawnianiu procesow.

0Od ponad 14 lat zwigzana jest z Toyota Motor Manufacturing Poland, w ktérej zdobywa szerokie doSwiadczenie
w roznych obszarach, wykraczajgcych poza sfere dziatania HR. Tworzyta sekcje Compensation & Benefits
oraz Zarzadzata Dziatem Personalnym, Administracji i Finansow.

Obecnie odpowiada za Relacje Pracownicze w fabryce Toyoty w Jelczu-Laskowicach.

Od roku wspottworzy Dziat Planowania Korporacyjnego.

Wczeéniej pracowata dla GLS Poland Sp. z 0.0, gdzie zdobyta duze doSwiadczenie w procesach rekrutacii.
W swojej zawodowej karierze wspottworzyta tez agencje pracy tymczasowej oraz doradzata w zakresie prawa
pracy i finansow.

Absolwentka UE w Poznaniu oraz SGH.

Promoforka ,agile management”, przede wszystkim w zakresie ,empowermentu” i rozwoju ludzi.

Martyna Adamczyk, Chief Oparations Officer Teleperformance Poland

Z branzag Customer Service zwigzana jest od ponad 20 laf. DoSwiadczenie zdobywata zarzadzajgc operacjami
w $Srodowisku inhouse i oufsourcingu dla miedzynarodowych firm, m.in. ponad 7 laf pracowata w Grupie IPF
(wtasciciela Provident Polska).

0d 2,5 roku zwigzana jest z Teleperformance — miedzynarodowg, wiodgca globalnie w zakresie outsourcingu ustug
CCS organizacjg, gdzie odpowiada za sukces procesOw operacyjnych, zarzgdzajgc zespotern 1200 pracownikow
i wspotpracownikow oraz kilkudziesiecioma projektami dla najwiekszych Swiatowych marek.
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Michat Gotabek, Dyrektor Lean w TDJ

Od blisko 15 lat koncentruje sie nad strafegicznym podejsciu do fransformacii Lean. W swojej dotychczasowej
karierze wspierat przedsiebiorstwa w budowaniu wartos¢ dodanej i Swiadomosci potrzeby zmian wérdd kadry
zarzgdzajgce]. Swoje doswiadczenie zawdziecza pracy w kilkudziesieciu firmach w Polsce w wielu gateziach
przemystu. Przeprowadzit wiele warsztatow strategicznych, projektéw Focused Improvement, gier symulacyjnych
oraz fransformacji procesow obejmujac wszystkich pracownikow w Organizacji.

Obecnie odpowiada za nadzo6r nad efektywnoscig i koordynacjg dziatah Lean Management oraz Robotic Process
Aufomation w 16 Fabrykach oraz spétkach portfelowych w Grupie TDJ, w tym notowanych na GPW.

Odkilku lat staty uczestnik wielu konferencjii spotkan praktykdw lean, wspotautor programow ciggtego doskonalenia.
Prelegent Miedzynarodowej Konferencji Lean Enterprise Insitute Polska - Global Network. Certyfikowany Master
Coach for Visual Performance Management af England.

Pasjonat ciggtego doskonalenia i wyznaczania ambitnych celow. W wolnych chwilach spedza czas z rodzing
rozwijajgc wspolng pasje wedrowek gorskich. Jest rowniez wielkim fanem Ligi Mistrzow EUFA
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